


КТО МЫ И КАК С НАМИ РАБОТАТЬ

ШВЕЙНАЯ ФУРНИТУРА



Кратко 
о том, 
кто мы

ООО «ФУРНИТОП» – БЕЛОРУССКАЯ КОМПАНИЯ,
ОСНОВАННАЯ В 1997 ГОДУ. 
КРУПНЕЙШИЙ В РЕСПУБЛИКЕ ПОСТАВЩИК
ФУРНИТУРЫ, МОЛНИЙ, НИТОК, ТКАНЕЙ,
ПРОКЛАДОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ, УТЕПЛИТЕЛЕЙ ДЛЯ
ОДЕЖДЫ. 
ПОСТАВЛЯЕМ НА РЫНОК ИНДУСТРИИ МОДЫ В
РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ ПЕРЕДОВЫЕ МАТЕРИАЛЫ,
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ И ТЕХНИЧЕСКИЕ
УСЛУГИ.

ООО «МАРА» - ДОЧЕРНЕЕ ПРЕДПРИЯТИЕ
ООО «ФУРНИТОП» НА ТЕРРИТОРИИ РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ, ОСНОВАННОЕ В 2007 ГОДУ.

Более подробно на сайте www.furnitop.ru

https://www.furnitop.ru/


НАШИ КЛИЕНТЫ
на территории РФ



КОМАНДА

СПИСОЧНАЯ
ЧИСЛЕННОСТЬ
СОТРУДНИКОВ 
40 ЧЕЛОВЕК
С ВАМИ ВСЕГДА НА СВЯЗИ: 
7 МЕНЕДЖЕРОВ ПО ПРОДАЖАМ
7 СПЕЦИАЛИСТОВ КОНТАКТ-ЦЕНТРА



КОНСУЛЬТАЦИЯ СПЕЦИАЛИСТА
ОТПРАВКА ОБРАЗЦОВ, КУПОНОВ
ЗАЯВКА КЛИЕНТА
СОГЛАСОВАНИЕ СРОКОВ ПОСТАВКИ
ОФОРМЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ, ОПЛАТА
ДОСТАВКА ТОВАРА
ОБМЕН ЗАКРЫВАЮЩИМИ ДОКУМЕНТАМИ

Как мы
работаем с

клиентами из
России 
и стран

Таможенного
союза



ПОДРОБНЕЕ

1. КОНСУЛЬТАЦИЯ СПЕЦИАЛИСТА 
МЕНЕДЖЕР ПО ПРОДАЖАМ КОНСУЛЬТИРУЕТ ВАС ПО ТОВАРУ,
ПОМОГАЕТ ПОДОБРАТЬ ОПТИМАЛЬНЫЙ ВАРИАНТ ИЗ АССОРТИМЕНТА.
ЕСЛИ ЕСТЬ НЕОБХОДИМОСТЬ В ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ КОНСУЛЬТАЦИИ С
ТЕХНИЧЕСКИМ СПЕЦИАЛИСТОМ, ОН СВЯЖЕТ ВАС С НАШИМ ШТАТНЫМ
ТЕХНОЛОГОМ.

2. ОТПРАВКА ОБРАЗЦОВ
ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ МЕНЕДЖЕР ПО ПРОДАЖАМ СОГЛАСОВЫВАЕТ С
ВАМИ ОТПРАВКУ ОБРАЗЦОВ ТОВАРА НА АПРОБАЦИЮ.

3. ЗАЯВКА КЛИЕНТА
ВЫ МОЖЕТЕ ОТПРАВИТЬ НАМ ЗАЯВКУ ЛЮБЫМ УДОБНЫМ ДЛЯ ВАС
СПОСОБОМ: ОФОРМИВ ЗАКАЗ НА САЙТЕ FURNITOP.RU, 
ОТПРАВИВ ЗАПРОС МЕНЕДЖЕРУ НА ЭЛЕКТРОННУЮ ПОЧТУ ИЛИ 
СДЕЛАВ ЗВОНОК.

4. СОГЛАСОВАНИЕ СРОКОВ ПОСТАВКИ
МЕНЕДЖЕР ПО ПРОДАЖАМ СОГЛАСОВЫВАЕТ С ВАМИ СРОКИ ПОСТАВКИ
ТОВАРА СО СКЛАДА В МИНСКЕ.



ПОДРОБНЕЕ

5. ОФОРМЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ
МЕНЕДЖЕР ПО ПРОДАЖАМ ПЕРЕДАЕТ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ЗАКАЗУ
СО ВСЕМИ ДОГОВОРЕННОСТЯМИ В КОНТАКТ-ЦЕНТР. 
СПЕЦИАЛИСТ КОНТАКТ-ЦЕНТРА ЗАПРАШИВАЕТ ВАШИ РЕКВИЗИТЫ ДЛЯ
ОФОРМЛЕНИЯ ДОГОВОРА И ВЫСТАВЛЕНИЯ СЧЕТА (ОТ ООО "МАРА"). 
ВЫ ПОДПИСЫВАЕТЕ ДОКУМЕНТЫ, ПРОИЗВОДИТЕ ОПЛАТУ.
НАША КОМПАНИЯ РАБОТАЕТ С НДС.

6. ДОСТАВКА ТОВАРА
ПО УСЛОВИЯМ НАШЕЙ КОМПАНИИ МЫ ОСУЩЕСТВЛЯЕМ 
БЕСПЛАТНУЮ ДОСТАВКУ ТОВАРА НА СУММУ ЗАКАЗА НЕ МЕНЕЕ 7 500 RUB.
ИСКЛЮЧЕНИЕ: УТЕПЛИТЕЛИ ДЛЯ ОДЕЖДЫ (КАК ОБЪЕМНЫЙ ТОВАР), В ДАННОМ СЛУЧАЕ
СТОИМОСТЬ ДОСТАВКИ СОГЛАСОВЫВАЕТСЯ СО СПЕЦИАЛИСТОМ КОНТАКТ-ЦЕНТРА.

ДОСТАВКА ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ТРАНСПОРТНОЙ СЛУЖБОЙ DPD.

7. ОБМЕН ЗАКРЫВАЮЩИМИ ДОКУМЕНТАМИ
НАША КОМПАНИЯ ИСПОЛЬЗУЕТ ОПЦИЮ «ВОЗВРАТ ДОКУМЕНТОВ
ОТПРАВИТЕЛЯ» ПРЕДОСТАВЛЕННУЮ ТРАНСПОРТНОЙ КОМПАНИЕЙ DPD.
В МОМЕНТ ДОСТАВКИ ГРУЗА ВЫ ПОЛУЧАЕТЕ И ПОДПИСЫВАЕТЕ
ЗАКРЫВАЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ И ПЕРЕДАЕТЕ ИХ ОБРАТНО С ВОДИТЕЛЕМ. 
ВАМ НЕТ НЕОБХОДИМОСТИ ТРАТИТЬ ВРЕМЯ И СРЕДСТВА НА ПОЧТОВУЮ
ОТПРАВКУ.



ЧТО ДАЛЬШЕ?
МЕНЕДЖЕР ПО ПРОДАЖАМ БУДЕТ СОПРОВОЖДАТЬ СДЕЛКУ НА ВСЕХ
ЭТАПАХ. КОГДА ВСЕ ЗАДАЧИ С НАШЕЙ СТОРОНЫ БУДУТ ВЫПОЛНЕНЫ,
МЕНЕДЖЕР ОСТАЕТСЯ С ВАМИ НА СВЯЗИ. И В ЛЮБОЙ МОМЕНТ БУДЕТ
ГОТОВ ОТВЕТИТЬ НА ВАШИ ВОПРОСЫ.

НАШИ КОНТАКТЫ
 НА САЙТЕ

 WWW.FURNITOP.RU

https://www.furnitop.ru/

